Hay tw soan lich trinh BART cua
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Muén dworc tro giup riéng, hay goi
s6 dién thoai ciia Trung Tam Théng
Tin Chuyén Ché& Cong Cong BART:
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(415) 989-BART

South Bay
(650) 992-BART

Fremont, Union City,
Castro Valley,
Hayward

(510) 441-BART

Berkeley, Oakland
San Leandro
(510) 465-BART
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Contra Costa County
(925) 676-BART
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clia BART tra |&i dién thoai cua quy vj tir 6 gi®
sang dén 11 gio t6i bay ngay mai tuan.

Cac S6 Pién Thoai Quan Trong Khac:

Canh Sat BART
(510) 464-7000

Dich Vu TDD
(510) 839-2220

Muén Biét Cé Thang
May Hay Khéng
(510) 834-LIFT hodc
(888) 235-3828

Thét Lac va Tim Thay
(510) 464-7090

Xe Ché Nhiéu Ngwoi
dén BART
Goi s6 511 hoac dén

Bay Area Rapid Transit District
P.0. Box 12688
Oakland, CA 94604-2688
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Chi Tiét D6i Vé/Hoan
Tien Lai
(510) 464-6841

Cac Chwong Trinh
Pau Xe

(877) 700-7275 hoac
www.bart.gov/parking

AirBART dén
Phi Trweorng Oakland
(510) 569-8310

Chi Tiét T4 Dwng
Xe Pap
(510) 464-7133

In trén gidy tai ché b&i mot cong ty in
4n da dugc Hoi Dong Quan Ly Rung
(Forest Stewardship Council) chap
thuan. Xin quy vi chia sé hodc tai
ché t& thong tin nay.
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Vietnamese—Safety
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Sw an toan cua quy vi la wu tién hang dau cta BART, va chiing t6i khong
xem nhe trach nhiém nay. Céc tiéu chuan an toan nghiém ngt va sw tham
gia ctia hop tac vién quan trong nhat ctia chung tdi—tire quy vi—sé gilip gil

an toan va an ninh cho BART.

Hop Tac vé An Toan

BART da dau tw dang ké vao nhitng phan cai tién lién
quan dén an toan tai cac tram xe va trén xe dién cla
BART. BART ¢4 céc ké hoach cho hau hét moi truong
hop khan cAp cd thé xay ra, lam viéc véi canh sét dia
phwong, s& ciru héa va cac co quan khan cp khac.
BART td chirc cac cudc thuc tap déu dan.

Tai Liéu Hwdng Dan An Toan nay clia BART duoc
soan ra dé trinh bay tng quat vé cac quy luat quan
trong vé an toan, cac hwéng dan thuc té va thé thic
phai &p dung trong khi di xe ctia BART. Viéc hiéu rd
van dé gitr mot vai trd quan trong vé sw an toan va
cho quy vi hop tac trong viéc bdo dam an toan cho
chinh minh.

An Toan Tong Quat

Hay dé y khi bwéc trén cau thang va thang cudn. Hay
vin thanh cdm. Than trong tranh nhirng chd wét hoac
€0 rac rwdi vwong vai va trinh bao cho Nhan Vién
Tram Xe biét nhiing chd nguy hiém khong cé ban
bao hiéu.

Tranh dung thiét bi di ddng hay dién thoai di dong,
nhén tin bang text hodc lam nhiu viéc khac trong

khi di bo.

Tai céc tram xe, dirng bang qua dwong sat, di trén

dwéng sat hodc cham vao dwong sat dién thi ba.

Bwrng chay trong tram xe, trén xe dién hodc trén san
ga. Chay nhw vay sé tang nguy co gay thwong tich
cho quy vi va hanh khach khéac.

Vi cac ly do an ninh, xin quy vi ludn ludn cam gitk hanh
ly va d6 vat riéng ctia quy vi.

Khéng dwgc phép trieot giay banh xe, di xe dap va
trwot van banh xe trong tram xe hodc trén xe dién. Khi
dem theo xe dap, hdy dé y dén hanh khach khac. Phai
c6 gidy phép cho cac loai xe scooters dién/xe hai banh
(chi chay bang dién).

Khéng dwoc phép dem xang, cac chat dé chay hodc
dung mdi dé béc hoi, cac loai acid, v.v... vao tram xe
hoac |én xe dién.

Céc Quy Luat An Toan
Don Gian nhw 1-2-3

o Dé y dén béi canh xung quanh.
Khi biét co chuyén gi d6 cé vé khong

“dn” doi khi co thé gilr dwgc an toan
cho quy vi.

@ Nghe kj chi dan khan cap.
Nhan vién ctia BART duoc huan
luyén cao vé céc thé thirc khan cap.

9 Lap tire trinh béao cac tinh trang
khong an toan.
Trinh bado mét trwdng hgp hoac tinh
trang khong an toan cho nhan vién
clia BART biét c6 thé bdo vé quy vi
va nguoi khac tranh dwge mét tinh
huéng nguy hiém.



Trén Thang Cuén

XinDéY

* Hay nhin chiéu dang chay cla thang cudn trwéc khi
buéc Ién.

* Pé y budc di khi budc vao hodc bude ra khdi thang
cudn, va hay bwéc (dirng 1t chan) ra khéi thang.

* D3t chan vao gitra bac thang va hwéng mét vé phia
truwéec.

Dung Thanh Vijn
* Luén dung thanh vin ctia thang dé gidr thang bang.

* PUNG BAO GIO ngbdi hodc dt cac tui hay hanh ly
Ién thanh vin cla thang.

Hay tréng chirng tré
em va tranh nhirng
ché c6 thé kep.
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Bwéc Ra Khoi Thang Nhanh Chong
* Pirng can tré trwdc dau thang cudn.

* DUNG BAO GIO dirng lai, ding hodc choi dua
trwdc dau thang cudn.

Trong Chirng Tré Em
o Cam tay tré nhé.

o Can than tréng chirng tré em dé tré khong ngdi hodc
choi trén cau thang hodc thang cudn.

Tranh Nhitng Ché C6 Thé Kep

* Dlrng dé tay, chan va quan 4o gan nhitng tAm che
bén hong thang cudn.

* Cén than coi chirng day giay bi 16ng ra, gidy cao su
mém va quan 4o rong thiing thinh c6 thé bj ket vao
cac b phan di chuyén clia thang cudn.

Bwérc qua tam cai
hinh rang Iwoc khi
bwéc vao hoac bwéc
ra khéi thang cuén.

Bwéc qua Tam Cai Hinh Rang Lwoc

e Ludn ludn nhac hdng chan Ién va than trong buéc
vao hodc budc ra khéi thang cudn. DUNG BAO GIO
&t hodc trwot chan ra khéi 1& thang cudn.

Xin Dirng St Dung Thang Cubn Néu ...
o Thé lyc clia quy vi bi giéi han hodc dang mang xach
cac kién hang hoac hanh ly to 1én.

* Quy vi dang bé tré nh trén tay hodc trong xe day.

* Quy vi dang dem theo hodc dat xe dap. Khéng dworc
phép dem xe dap Ién thang cuén.

* Khong dwoc phép mang tha vat 1&n thang cudn.

Trong tat c& cac trwdng hop trén, ching toi dé nghi quy
vi nén dung thang may.

Trén San Ga

Xin ding phia sau nhitng 6 Iat mau vang va den dé
phat hién & I& san ga. Dirng dén gan xe dién cho dén
khi xe ngirng han trong tram.

Birng bao gi®» ngdi trén 18 san ga hodc s& vao mit
ngoai than xe dién!

Birng bing qua dwong sat hodc bwérc vao dwong
sat trong bat ky treng hop nao!

Néu quy vi lam rét vat gi xudng dwong sat, dirng
tim cach nhat 1én! Hay nhd mét Nhan Vién Tram gidp.

Ban Tham Khao Nhanh vé An Toan

DIEN THOAI KHAN CAP

Céc may dién thoai khan cap dat trong dwdng ham va cac khu vuc xe dién ngam dwoc
danh dau bang dén mau xanh dwong. Hay nhac dién thoai dé lién lac truc tiép véi
Trung Tam Kiém Soat BART.

BINH CHUPA LUPA
Mai toa xe déu duoc trang bi hai binh chira Itra d&t canh cac clva néi cac toa véi nhau.
C6 cé4c dau hiéu rd rang cho biét chd dé va chi dan cach siv dung.

MAY TRUYEN THONG LIEN HOP (INTERCOM)
May truyén théng lién hop dwoc dat & cudi mdi toa xe néu quy vi can dwoc Nhan Vién
Diéu Khién Xe Dién gidp.

CAY CAN MG CUA KHAN CAP
Céc cay can mé clva khan cap dwoc dat phia trén dau nhitng ghé canh clra hong.
Mubn mé ctra, g& miéng day ra va day cay can theo hwéng mdi tén.

DUONG SAT THU BA
Dirng bao gi¢r cham vao dwong sat dién thir ba hay bon tam dién cao thé nhé ra
tlr dwéi moi toa xe.

DI TAN KHAN CAP

Trong truéng hop khan c&p, nhan vién clru cap sé tro gilp hanh khach khuyét tat. Néu
can phai di tan trwéc khi nhan vién clru cap dén, xin tro gitp cac hanh khach d6. Hay
dé xe lan lai trén xe dién.

CAC KIEN TRUC TREN KHONG HAY TREN CAO

Céc kién truc trén khong hay xay trén cao cd cac 6i di ha thap gitra cac duong sét. Hay
bwéc di can than! Nhitng tAm dién cao thé nhé ra tir dui mdi toa xe déu rat nguy hiém.
Dirng cham vao nhirng tdm dé! C6 bbn tAm bén dwéi méi toa xe, gan méi cap banh xe.

XE DAP VA HANH LY
Hay dé xe dap va hanh ly lai trén xe trong tréng hop khan cép.
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Binh chira Itra dwoe dat
tai ctra cudi trong tat
cd cdc toa xe BART.

Hay lam theo cdc chi
dan st dung cé ghi
trén nhan.

Civa Cudi

St Dung Thiét B Khan Cap

BiNH CHUPA LUA

Céc binh chiva Itra khdn cap duoc dit & moi tAng cia
tram xe va c6 d4u hiéu rd rang. Trong trwdng hop khan
cp, hay tuan hanh chi dan trén loa phong thanh hoac
cac chi dan tryc tiép ti nhan vién cia BART.

MAY TRUYEN THONG LIEN HQP (INTERCOM)
o Tim chd d&t may truyén thong lién hop trén xe dién.

* B&m vao nut “Attendant Call” (“Goi Nhan Vién”), roi
tha ra, dé néi chuyén truc tiép vai Nhan Vién Diéu
Khién Xe Dién.

o Hay dung may truyén théng lién hop dé héi Nhan
Vién Diéu Khién Xe Dién néu quy vi c6 thdc méc hodc
dé trinh bao bat civ diéu gi quy vi tin la quan trong
hoac khdng an toan.

Dung mdy truyén
thong lién hop
(intercom) dé lién
lac v&i Nhén Vién
Diéu Khién Xe Dién.

Ctra Cubi

o Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién c6 thé lién lac voi
Trung Tam Kiém Soat BART dé cung cap bt ct dich
vu khan cap hodc dich vu can thiét nao khac.

o Néu c6 chuyén gi xay ra trong toa xe quy vi va quy
vi khéng mudn ngudi khac nhin thay minh dang goi
cho Nhan Vién Didu Khién Xe Dién, hay di sang toa
khac dé goi.

Cac Trwéng Hop Cap Ciru Y Té

GOI DIEN THOAI KEU C(PU TAI TRAM XE

Trong trwdng hop can cép clru y té & mot tram xe
BART, hay lién lac v&i Nhan Vién Tram bang dién thoai
mién phi mau tréng. Néu nhan vién BART khdng dén
ngay dwoc, hdy dung thiét bi di dong hodc dién thoai di
dong clia quy vi hay dén dién thoai cong cong gan nhat
dé lién lac voi Canh Sat BART tai s6 (510) 464-7000.

Lién lac véi
Cénh Sat

BART tai s6
(510) 464-7000

GOI BIEN THOAI KEU ClPU TREN XE DPIEN

Néu xay ra truong hop can cap ctru y té trén xe, hay
lién lac véi Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién bing may
truyén thong lién hop tai cudi méi toa xe.

TRUOC KHI NHAN VIEN TRQ' GIUP Y TE TOI
Tranh dirng di chuyén nguoi bi thwong trong khi quy vi
chd nhan vién chuyén nghiép dén gitp.

Ap dung bién phap ctru thwong theo kha ning
cla quy Vi.

AN TOAN CA NHAN
o Ludn ludn canh gidc va d@é y nhirtng ngudi xung
quanh.

¢ Tranh noi chuyén vdi nguoi la, nhét 14 tai cac khu
vire vang vé ¢ lap.

* Néu mang xach tay, hdy cam chét sat vao nguoi; néu
dem theo vi (bdp), hay cat vao tui & phia trwéc.

* Néu quy vi bi hanh hung, hay la Ion hoac théi coi dé
nguwdi khac chu y dén tinh trang clia quy vi.

KHI DANG DI XE CUA BART
Néu c6 van dé gi, xin theo dung chi thi clia Canh Sét
BART va nhan vién tram.

Ludn ludn gitr bén minh céc bao, cép, tli deo clia quy
Vi, V.V...

Néu quy vi nhin thdy mdt mén d@6 vé chd, xin dirng
dung dén va hay goi cho canh sat BART tai s6

(510) 464-7000 hodc lién lac v&i Nhan Vién Tram hay
Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién.

Hay quan sat cho quen v&i cac I§i ra khoi tram va chd
dat cac binh chira Ira, may truyen thong lién hgp va
dién thoai cong cong & tram xe.

Khi cho xe dién, hay chd tai mot chd trung tam co
nhiéu khach khac.

Trong nhikng gi& khéng dong khach, chon toa xe cang
gan Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién cang tét. Néu co
nguwdi lam phién quy vi, hay ddi chd ngdi hodc sang
mot toa khac va théng bao cho Nhan Vién Diéu Khién
Xe Dién.

Néu dang & trén xe dién, quy vi c6 thé lién lac véi Nhan
Vién Diéu Khién Xe Dién bang may truyén thong lién
hop tai méi dau toa xe. Nhan Vién cé thé goi may lién
lac v&i S& Canh Sat clia BART. Sau do canh sat co thé
dwoc phai téi bat ¢ dia diém nao.

Néu dang & trén san ga hodc trong tram, quy vi c6 thé
dung dién thoai mién phi mau trdng dé goi cho Nhan
Vién Tram. Sau d6 Nhan Vién Tram c6 thé lién lac véi
S& Canh Sat BART.

TRONG BAI DAU XE

Hay di nhanh va tw tin d&n xe clia quy vi. Rao nhin
quanh khu vic nay khi di va dé y dén nhiing ngudi
trong khu vic nay. Néu cé ngudi ndo trong cé vé kha
nghi, hay tranh xa ho. Quay tré lai tram xe va thong bao
cho Nhan Vién Tram.

Hay l4y chia khéa ra s&n trwéc khi dén xe. Khi quy vi
dén xe, hay xem nhanh bén trong xe xem ¢4 k& nao
xam nhap vao xe hay khong. Néu khéng, hay vao xe va
nhanh choéng khéa ctra xe lai.

DAN CAC CON

Néu céc con cla quy vi di xe BART hoac xe buyt mot
minh, xin day con vé cach (rng pho véi ngudi la. Hay
day cho tré biét cach lién lac véi canh sat, Nhan Vién
Diéu Khién Xe Dién, Nhan Vién Tram va tai xé xe buyt
dé nho tro' gidp.

Néu quy vi nhin thdy mét mén dé vé chd,

xin dirng dung dén va goi cho canh sét BART tai sé
(510) 464-7000 hodc lién lac voi Nhan Vién Tram hoac
Nhéan Vién Diéu Khién Xe Dién.



Thé Thirc Di Tan
KHAI QUAT

Trong trwdng hop khan cap, noi an toan nhét thuong
|3 trén xe dién. Khi & lai trén xe dién la quy vi dé cho
Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién chon tir nhiéu bién phap
dé bao dam an toan cho quy vi, bao gdm di chuyén

xe dién dén mot noi an toan, goi thém nhan vién phu
trach khan cap, chay Iui lai dé dwa xe dién ra khdi chd
nguy hiém, va tach céc toa xe ra khdi phan con lai cla
xe dién. Pirng di tan néu chua c chi thj ca nhan vién
BART hodc nhan vién dbi phd khan cap nao khac. Thé
thtre di tan thay déi tly theo loai dwong sét:

* Trén Cao (Kién Tric Trén Khong)
» Trong cac dwdng xe dién ngam
e Trong Duwdng Ham Xuyén Vinh
* Trong Duwdng Ham Berkeley Hills

o Trén mat dat

Dirng cham vao
dwong sat dién
thir ba.

Birng cham vao
nhikng tam dién
cao thé nho ra tir
bén dwéi méi cdp
banh xe dién.

GHI CHU QUAN TRONG VE AN TOAN

Déi véi tat ca cac thé thire di tan sau day, cé ba quy
luat ctbu mang phai dwoc tuan tha ludn luon:

* Nghe I&i Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién.

* Dirng cham vao dwong sat dién thiv ba.

¢ Dirng cham vao nhirng tdm dién cao thé nhé ra
tlr dwdi xe, gan moi cap banh xe dién.

Chi dung céy cén
mé ctra trong nhibng
treong hop khan
cap.

CAY CAN MG CUPA KHAN CAP
Cay cAn mé ctra khan cAp dat bén trén ghé ngdi canh
méi clra xe.

* Mubn mé ctra bang tay sau khi xe dién ngirng, hdy
kéo miéng day ra va kéo can theo hwéng mii tén.

¢ Chi dung cdy cdn mé ctra trong nhibng trwéng
hop khan cap. Hay nh&, noi an toan nhét trong hau
hét moi trvdng hop khan cAp 1a trén xe dién.

DI TAN TREN DUONG SAT TREN CAO

(Kién Truc Trén Khong)

Trén céc kién trdc trén khong, con dwoc goi la dwdng
st trén cao, 16i di ndm thap hon mét duong xe dién
khodng nam feet.

N&u quy vi phai di tan, Nhan Vién Didu Khidn Xe Dién
s& m& clra c6 thanh vin va cau thang ndm canh ctra
xe dién.

Hay bwéc can than khi xudng xe dién va di doc
theo 16i di ra xa khéi xe dién.

Di trén duong sét hodc 16i di bo ra xa xe dién dé nhiing
nguwdi sau quy vi cling c6 thé di ra xa khoi xe dién &
mét khodng cach an toan.

Ch& nhan vién t6i gitip, nghe chi dan ca Nhan Vién
Piéu Khién Xe Dién hodc nhan vién ctu cap.

Xin trg gitp tré em, hanh khach cao nién va nguoi
khuyét tat.

DI TAN TRONG DUONG XE DIEN NGAM

(Khéng phai trong Pwéng Ham Xuyén Vinh hoic
Pwong Ham Berkeley Hills)

Khi di tan khi xe dién trong dwong xe dién ngam, Nhan
Vién Diéu Khién Xe Dién s& mé& céc clra.

Khi clra mé, hdy nhin xem c6 16i di bd hay khong.

DI TAN TREN DUONG SAT TREN CAO: Hiy bwéc
cén than khi xudng xe dién va di doc theo I6i di
ra xa khoi xe dién.

DI TAN TRONG BU'ONG XE BIEN NGAM: Di dén
ctra gan nhét qua I6i théng sang dwong sat doi
dién va cho xe dén ctru.

Néu khong cd 16i di bd, hay di sang toa ké rdi ra khéi xe.

Di doc theo I6i di bo ra xa khai xe dién cho dén khi toi
clra gan nhét.

i bang qua I6i thong dén dwdng hdm bén phia dbi
dién va di doc theo dwong sat cho dén khi nhitng nguoi
phia sau quy vi d4 ra khai ctra.

DI TAN KHOI BUONG HAM BERKELEY HILLS

Néu can phai di tan khdi Dudng Ham Berkeley Hills,
Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién s& mé cac clra quy dinh
dé quy vi di tan va chi dan cho quy vi.

Hay dé y bwoc di khi xubng xe.

Hay di doc theo 16i di bd hay dwdng sét dén clra gan
nhét, di bang qua |6i thdng dén dwéng hdm bén phia
déi dién va di doc theo dudng st cho dén khi nhiing
nguoi phia sau quy vi da ra khoi clra.

Ché xe dén clu.
Pirng can tré 16i ra clra. Cac clra dan dén 16i thong

déu c6 dén va son mau vang twoi va ndm cach nhau
khoang 1,000 feet.



DI TAN KHOI BUONG HAM XUYEN VINH

Néu can phai di tan khdi Dwong Ham Xuyén Vinh,
hay than trong budc ra khdi xe dién dén 16i di bo. Néu
khong c6 161 di bo, hay di sang toa ké rdi ra khéi xe.

DI TAN KHOI BUONG HAM XUYEN VINH:
Di dén ctra gan nhét qua I6i thong sang dwong
sat doi dién.

Céc mii tén mau vang son trén tuong cho biét khoang
cach va huwéng dén ctra gan nhét. Di doc theo 16i di bo
va di dén clva gan nhat. Di qua 1i thong dén dudng sét
bén phia ddi dién va di tiép doc theo 14i di bd cho dén khi
nhitng nguoi phia sau quy vi da ra khdi clra.

Cho xe dén ctru.

Ping can tré 16i ra clra. Cac clva dan dén I6i thong
deu c6 dén va son mau vang twoi va nam cach nhau
330 feet.

DI TAN TREN MAT DAT

Di tn trén mat d4t cling theo ciing hau hét cac thé thirc
nhw di tan trén cao—hay doc trang 6, doan "Di Tan trén
Puéng Sat Trén Cao.”

Hay che Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién mé clra. Sau
khi da xudng xe, hay di dén hang rao va tranh xa xe
dién. Hay chd & chd gitra hang rao va dwong sat cho
dén khi c6 ngudi dén giap.

Hay gitip nhitng ngudi can dwoc gitip.

Dién thoai khan cap
dworc dat trong cac
khu viwc trong ham va
dwong xe dién ngdm
va c6 danh dau bang
dén xanh dwong.

Pién Thoai Khan Cap

Dién thoai khan cap dwoc dat trong cac khu vuc trong
ham va dwong xe dién ngdm va cé danh dau bang dén
xanh duong. Nhac may dé goi trwc tiép cho Trung Tam
Kiém Soéat BART.

Trong trwong hop
khén cap hay dé lai

& xe lan trén xe dién.

Hanh Khach Khuyét Tat

Trong trwdng hop khan cap, hdy dé lai xe 13n cla quy

vi trén xe dién. Cac 14i di va thém Ién xudng dung dé di
tan qua hep nén xe lan khéng di lot dwgc. Hanh khach
nao bi khiém khuyét thinh thi hodc c6 dung tro' cu dé di
chuyén nén nhé' cac hanh khach khac tro' gidp.

Cac Bién Phap An Ninh

S& Canh Sat BART quyét tam bo vé an toan va an
ninh cho khach hang, nhan vién va tai san cta ho.
Chuong trinh an ninh clia BART dwoc lap ra dé dem
lai hiéu qua t6i da ma khong &nh hudng d@én hiéu nang
dlng gi® va bao vé quyén riéng tw cla quy vi. Sau day
la mot s& nguyén tic huéng dan quan trong vé an ninh
trén BART.

Bang Chi Dan vé Thé Thirc Khan Cap Trén Xe BART

TRONG TRUONG HOP KHAN CAP

Trinh bdo hoac déi

M D&y dén béi canh Lam theo cdc chi dan trong z '
Nh’n di lai ctia quy vi Nghe trrong hop khan cap Bap L” ng phé véi céc diéu kién

Trong trwdng hop phii di tan khan cap, nhan
vién ciru cap sé tro giip hanh khach khuyet
tat. Néu can phai di tan trwéc khi nhan vién

Hay dé xe Ian lai trén xe dién.

Mubn néi chuyén véi Nhan Vién Digu Khién
Xe Dién, hay bam niit may truyén thong lién
hop, tha nit ra, cho Nhan Vién tra 104, réi noi.

Néu c6 chi thj nén mé cra trong trwong hop
khan cap, hay kéo miéng day ra va kéo can
theo hwéng miii tén.

Céc binh chira lira dwoc dat & méi dau toa
xe. Hay da tam che bang nhwa dé lay binh
chiva Itra.

Puwong Ham Xuyén Cac Khu Vuc Trong Ham &

Vinh Xe Dién Ngam

o Cho chi thi ciia Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién.
¢ Coi chirng bwérc di khi xudng xe dién.
* Di doc theo 16i di bo dén cira thong.

e Cac ctra thong dwoc son mau vang twoi. Hay di theo
cac miii tén vé trén twong dé dén cura thong gén nhét.

o BANG QUA PUONG SAT BEN CANH VA CHO' XE DEN
CUv.
* Birng can tré cac 16i di & clra.

ctvu cap dén, xin tro gitip cac hanh khach do.

khéng an toan

Dé xe dap lai trén xe & ché tranh 16i di trong
trwong hop phai di tan.

Dién thoai khan cap dwoc dit trong dwong
xe dién ngdm va cac khu vire trong hdm co
danh dau bang dén mau xanh dwong. Nhac
may dé goi trwe tiép cho Trung Tam Kiém
Soat BART.

NGUY HIEM
Dirng cham vao nhirng tAm dién cao thé nho
ra & dwéi hong xe dién.

Céc Kién Trac Trén Khéng

* Cho chi thi cia Nhan Vién Diéu Khién Xe Dién.
¢ Muén xudng xe dién, dung thanh vin va cau thang
nam canh ctra xe.

o Can than bwéc xuong 16i di bo nam gitra cac dwong
sit trén cao. Mt s6 16i di bé thip hon mat dwong sat.

* DUNG LOI DI BO VA DUONG SAT BEN
CANH DE TRANH XA XE DIEN VA CHO' BaRT
XE PEN CUU. b

Béng Chi Dan Thé Thirc Khdn Cap Trén Xe ma quy vi thdy trén day déu cé trong mdi toa xe BART. Lan sau khi di xe BART,
quy vi hdy nhé tim bang chi dn nay va doc dé cho quen véi cac thé thire tong quét quan trong vé khén cép va di tan.




An Toan Ve Xe Dap va Loai Xe
Hai Banh Khac

Khéng bao gi dwgc phép dem xe dap 1én cac toa xe
dong khach hodc toa xe dau.

Ngwoi di xe dap phai lam nhibng diéu sau day:

* Dung thang méy hodc cau thang thuong — khéng
dung thang cuén.

o Dat xe dap di bd.

o Nhudng chd ngdi wu tién cho ngudi cao nién va
ngudi khuyét tat.

¢ Nhuwong cac hanh khach khac.

* Cam giir xe dap khi & trén xe dién.

* Khéng can 16i di giva hai ddy ghé hodc & cra xe.

Trong trwdng hop phai di tan, hay dé xe dap lai trén xe dién
va ding dé xe dap can 16 di gitra hai ddy ghé hodc & ctra xe.

C4m khong dwoc dem xe chay bang xang.

Hanh khach c6 xe hai banh/scooter chay bang dién chi cd thé
st dung thang may — khong duorc diing cau thang thudng
hodc thang cudn. Quy vi phai cé gidy phép cho xe cdia minh.
C6 thé xin gidy phép tai Phong Giao Té Khach Hang.

Mudn c6 toan bd ban quy luat va diéu 1& vé xe dap, hay
lay mét tap "BART Basics" (“Nhirng Diéu Co Ban vé
BART”), hay dén www.bart.gov, va xem cac bang chi dan
niém yét tai cac tram va trén xe dién.

Nha Nhan

Hay giup cho viéc di xe ctia BART 1a mdt diéu thich thu
cho hanh khach cuing di xe BART v&i quy vi. Hay té ra
biét diéu va theo dlng céc quy luat va dé nghj sau day:

e C&m ht thubc, &n, ubng hodc st dung may choi
nhac/video trong tram xe va trén xe dién néu khdng cé
ng nghe deo tai. Néu vi pham c6 thé bj phat tién.

e Th{ nui tiéu khién hoan toan ndm trong ciii kin
dic biét xach theo va cac loai chd canh sat, ché dat
dwong, ché dich vu va ra hiéu la cac tha vat duy nhat
dwoc phép lén xe clia BART.

* Xin dirng xa gidy hodc rac trén xe dién.

* D& cho hanh khach trén xe dién xudng xe trwdc khi
quy vi Ién xe, danh cho ho du chd dé xudng xe an toan
va dé dang.

* Xin nhwdng chd ngdi cho ngudi cao nién va ngudi
khuyét tat dang ding trén xe dién dong khach, nhat I3
néu quy vi dang ngdi sét clra xe dién.

* Pé dién thoai di dong clia quy vi theo cach rung may,
néu cd thé duoc.

¢ Hay nho giong khi noi chuyén vai hanh khach khac
hodc khi n6i chuyén trén dién thoai di dong clia quy vi.

Cac So6 bién Thoai Quan Trong

Hay nh&, c6 ba cach chinh dé nho gitip:

1. Dién thoai mién phi mau tréng, trong tram
2. May truyén thong lién hop, trén xe dién

3. Thiét bi di doéng hodc dién thoai di dong cua
quy Vi, bét ctr chd nao c6 dich vy dé quy vi
st dung

CANH SAT BART: (510) 464-7000

C6 mot khodng trdng nhé nhd ra bén dwéi thém san
ga c6 thé bdo vé dwoc phan nao néu vé ¥ bj té xudng
dwong sét.

Hay coi chirng bwéc chan khi lén xe va coi chirng khe hé
nhé & giiva Ié san ga va xe dién.

Bing & gilka san ga tai nhirng khu vire sang sta.

Néu quy vi can dwoc gilp, hdy dung dién thoai mién phi
mau tréng dé lién lac véi mot Nhan Vién Tram. Mudn nho
canh sat gidp, hay goi cho Nhan Vién Tram hoéc dén dién
thoai cdng cong gan nhét va goi s6 (510) 464-7000.

Ctra xe dién BART dong tw dong. Ctra khong mé ra lai
khi c6 vat can. Xin dirng dé nguoi va vat dung cla quy Vi
can tré ctra xe khi I&n va xudng xe.

L& san ga tai tram c6 I4t nhitng 6 déc biét bang cao su
voi bé mat khac biét dé cho hanh khach bi khiém thi dé
nhan biét 1a ho dang t&i gan I&. Cac 6 Iat nay c6 mau
vang twoi va xen 1an cac 6 mau den tai chd clva xe dé
gilip hanh khach bi kém thi lwc d& nhan ra.

Hay ap dung nhitng bién phap dé phong khi & gan khe
hé gitra cac toa xe.

Trén Xe Dién
Birng dwa vao clra xe khi & bén trong xe dién.

Khi I&n xe hoac xubng xe, nhé dé y buwdc chan. Co mot
khe hé khodng ba inch gitra xe dién va san ga.

C6 may truyén thong lién hop dat tai ca hai dau ctia moi
toa xe.

Hay doc céc bang chi dan vé Thé Thirc Khan Cép trén
méi toa xe dién.

Xin @& hanh ly tranh 15i di ctia hanh khach. Hanh Iy khong
bao gior dwoc can tré 16i di va clra ra vao. Ludn ludn
trong chirng hanh Iy cGa quy vi.

Trong Bai Dau Xe

Hay tuan hanh tat ca luat 1& duoc niém yét va dau xe
trong cac khu vire da chi dinh.

Trwée khi rovi xe:

* Kiém tra dén & dau xe quy vi.

¢ Khoda ctra xe.

* Dirng dé lai trong xe vat quy gia hodc hanh Iy &
chd dé thay.




